GREATNESS

STARTS WITH YOU.

JOB FACTS:
STANDORT: Wien, Graz oder Linz

BEGINN: Ab sofort

ARBEITSZEIT: 40 Std./Woche (Gleitzeit)

GEHALT: Ab EUR 3.200 (Fixum VZ Basis exkl.

Ustd.)
DEIN KONTAKT:

Natasa Nestorovic
natasa.nestorovic@bdo.at
LinkedIn Profil

BDO Austria GmbH
QBC 4 - Am Belvedere 4, 1100 Wien
bdo.at
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Toleranz und Diversitat sind absolute
Musthaves im Arbeitsalltag bei BDO. Daher
freuen wir uns auch immer Gber
Bewerbungen unabhangig von Geschlecht,
Alter, ethnischer Herkunft, Nationalitat,
Religion oder Weltanschauung,
Behinderung, sexueller Orientierung oder
|dentitat. Werde auch du Teil unserer
Wertewelt.

JETZT BEWERBEN!

ERP-Systembetreuer:in
(m/w/d)

GREAT, WENN DICH DIESE AUFGABEN FREUEN:

»

Betreuung und Anpassung der ERP-Systemlandschaft gemald
der Geschaftsanforderungen

Weiterentwicklung und Implementierung von ERP-L6sungen in
Zusammenarbeit mit Kolleg:innen aus unseren
Fachabteilungen

Berate und unterstutze bei der Prozessoptimierung sowie
Umsetzung in IT-Losungen

Du bist Ansprechpartner:in fir zentrale Anwendungen: BMD
(NTCS, BMD 5.5.), Microsoft Dynamics 365 und
Zusatzanwendungen

1st- und 2nd-Level Support, Fehleranalyse und Dokumentation
von Prozessen

Mitarbeit im Helpdesk-Team (ITIL Framework) und Schnittstelle
zu Key-Usern sowie Software-Herstellern

Umsetzung neuer ERP Anforderungen / Projekte

Great Teamwork: Gemeinsam arbeiten wir an einem
kontinuierlichen Verbesserungsprozess und digitalen
Transformationsprojekten

GREAT, WENN DAS DEIN PROFIL IST:

»

abgeschlossene facheinschlagige Ausbildung (FH, Universitat)
im Bereich Informatik, Wirtschaftsinformatik, o.A.

mindestens 2 Jahre Berufserfahrung im IT-Support und/oder in
einer Service Management Umgebung

CRM-Kenntnisse (BMD/NTCS bzw. Microsoft Dynamics 365) und
ITIL-Zertifizierung von Vorteil

Sehr gute MS Office Kenntnisse

Ausgezeichnete kommunikative Fahigkeiten auf Deutsch und
Englisch

Starke Kommunikationsfahigkeit und Erfahrung im
Konfliktldsungsmanagement

Strukturierte, eigenstandige und proaktive Arbeitsweise

Great Mindset: Analytisches Denken, Kommunikationstalent
und Teamplayer:in

DEINE PERSPEKTIVEN BEI UNS:


https://www.bdo.at/de-at/standorte-de/wien
https://www.bdo.at/de-at/standorte/graz
https://www.bdo.at/de-at/standorte-de/linz
mailto:natasa.nestorovic@bdo.at
https://www.linkedin.com/in/nata%C5%A1a-nestorovi%C4%87-5a0652199/
https://www.bdo.at/de-at/home-at
https://www.facebook.com/BdoAustria/
https://www.instagram.com/bdo_austria/
https://twitter.com/bdo_austria?lang=de
https://www.youtube.com/user/BDONEWS
https://www.linkedin.com/company/bdo-austria/
https://www.xing.com/companies/bdoaustriagmbh
https://karriere.bdo.at/unternehmenskultur
https://bdo.onlyfy.jobs/application/apply/tnjoim862sxxrixb7by2y42eduhl71e
https://bdo.onlyfy.jobs/application/apply/tnjoim862sxxrixb7by2y42eduhl71e

B Mitarbeit in einem dynamischen Team mit Aufgabenvielfalt

» Hervorragende Entwicklungsméoglichkeiten: Wir unterstiitzen
dich gezielt bei deinem nachsten Karriereschritt und férdern
deine fachliche sowie personliche Weiterentwicklung.

*» New Work: Flexible Arbeitszeiten und Home-Office
Moglichkeiten

k Benefit-Package: Essenszuschuss, Klima- oder Jobticket sowie
diverse andere Social Benefits

» Modernste Buroraumlichkeiten und ausgezeichnete 6ffentliche
Erreichbarkeit

P Greatness Bonus: Greatness steckt in uns und beginnt mit
deinem Einsatz. Gemeinsam tragen wir alle zum Erfolg von
BDO bei und deshalb bieten wir allen Mitarbeiter:innen eine
Gewinnbeteiligung.

B Das Bruttomonatsgehalt fUr diese Position betragt bei
entsprechender fachlicher Qualifikation ab EUR 3.200 (Fixum
VZ Basis exkl. Uberstunden). Kein All-In!

Wir freuen uns auf deine Bewerbung - direkt online oder mobil
Uber dein Handy!


https://karriere.bdo.at/karrierewege
https://karriere.bdo.at/benefits

